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1. アプリ認証を設定する 

 概要 

   インストールした認証アプリにワンタイムパスワードが表示されます。指定の文字列を Extic 認証画 

面へ入力することで、サービスを利用することができます。アプリ認証を行うためには Authenticator

（オーセンティケーター）と呼ばれるワンタイムパスワードを生成するアプリケーションが必要です。 

   自身の利用環境に合う Authenticator を一つ選び、インストールしてください。（いずれも無料） 

  下図以外の Authenticator も利用可能ですが、設定方法やトラブルについてサポートすることができま

せん。本院での動作検証を行っていないため自己責任でご利用ください。 

（※）Google Chrome がインストールされていることが前提条件です。 

 

Google Authenticator を利用する場合は、設定するアカウント種別を選ぶことができます。下図を参 

考に自身に合ったアカウント形態を選択してください。それぞれメリットとデメリットがありますので 

必ずご確認ください。 

アカウント形態 おすすめする方 注意点 

アカウント無し ・Authenticator の使用頻度が低い方

は、アカウント無しでの設定がおすす

めです。 

→設定が簡易で、時間がかかりませ

ん。 

・Google Authenticator を複数端末に

インストールする場合、その都度設定

作業が必要となります。 

Gmail アカウント 

（個人所有） 

・すでに個人の Gmail アカウントで

Authenticator を利用中の方は、既存

アカウントでの設定がおすすめです。 

→複数端末で Google Authenticator

を利用する場合は、設定が同期される

ため都度の設定が不要です。 

・Gmail アカウントのパスワードを変

更する度に再度設定が必要です。 

Gmail アカウント 

（大学提供） 

・個人の Gmail 環境を使用したくない

方、業務で使用するアカウントを統一

したい方は、大学提供の Gmail アカウ

ントでの設定がおすすめです。 

・統合認証アカウントのパスワードを

変更する度に再度設定が必要です。 

※本院ではセキュリティ強化を目的と

して、一定期間ごとのパスワード変更

が必須です。 

 

名称 Android iOS Windows macOS 

Google Authenticator（P.3 へ） ○ ○ × × 

Microsoft Authenticator（P.7 へ） ○ ○ × × 

Google Chrome 拡張機能（P.10 へ） × × ○（※） ○（※） 
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 Google Authenticator を利用する場合 

お手元にスマートフォンとパソコン、またはタブレットをご準備ください。スマートフォン、タブレ 

ットのいずれもお持ちでない方は「Google Chrome 拡張機能（P.10）」をご利用ください。 

本手順では、スマートフォン（iPhone）、パソコン（Windows11/GoogleChrome）を用いて説明します。 

 

 凡例）スマートフォンでの作業       PC での作業 

 

 

1) スマートフォンに Google

 Authenticator をインス

トールします。 

 

iOS（App Store）     Android（Google Play） 

2) PC のブラウザで「https:

//tg.ex-tic.com/」にア

クセスし、「多要素認証

（OTP）」タブのアプリ認

証「設定」をクリックし

ます。 

 

  ※使用するブラウザの指 

定はありません。本手順 

では Google Chrome を用 

いて説明します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

3) QR コードが表示されます

ので、PC 画面を開いたま

まにしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

「多要素認証(OTP)」のタブをクリック

して切り替えます。 

https://tg.ex-tic.com/
https://tg.ex-tic.com/
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4) スマートフォンにインス

トールした Google Authe

nticator を起動し、「開

始」をタップしてくださ

い。 

画面ショットと異なる場

合もありますが、適宜読

み替えてください。 

 

 

 

 

5) 自身が使用するアカウン

ト形態（またはアカウン

ト無し）に応じて、当該

箇所をタップしてくださ

い。 

アカウント有りで設定す

る方は画面の指示に従っ

てメールアドレス等を入

力してください。 

 

 

 

 

 

  

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6) 「コードを追加」をタッ

プします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

アカウント無しで使用する方は、こ

ちらを選択してください。 

アカウント（個人または大学配布）

を用いて設定する方は「↓」から選

択するか、「別のアカウントを追加」

してください。 
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7) 「QR コードをスキャン」

をタップし、PC 画面に表

示されている QR コード

をスマートフォンで読み

取ります。 

 

※スマートフォンのみで

設定する場合は、Ｐ６の

「■こんなとき：スマー

トフォン１台で設定する

場合」をご確認くださ

い。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

8) QR コードを読み取ると、

Google Authenticator に

ワンタイムパスワードが

表示されますので、パソ

コン画面の「トークン」

に指定の数字を入力して

「設定」をクリックしま

す。 

 

※数字の右側に表示され

ているのは有効時間のカ

ウントダウンです。30 秒

経過するごとに新しい数

字に更新されますのでご

注意ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

スマートフォンで読み取る 

正しいパスワードを有効時間内に入力して

も「TOTP トークンが正しくありません。

…」といったエラーが表示される場合に

は、Google Authenticator に表示された数

字付近を長押し>鉛筆マーク>ゴミ箱>アカウ

ントを削除 して、再度 QR コード読みとり

からお試しください。 
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9) アプリ認証部分が「設定

済」「解除」に変われば

完了です。 

 

※解除ボタンをクリック

すると再度設定が必要に

なりますのでご注意くだ

さい。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■こんなとき：スマートフォン１台で設定する場合  

P5 の（7）の手順では、PC で表示した QR コードをスマートフォンで撮影する必要がありますが、スマートフ

ォン１台ではその対応ができません。その場合は次のシークレットキーを利用する手順をご利用ください。 

 

7) 

表示されている QR コードの下の「シ

ークレットキーを表示する」をクリ

ックし、表示されたシークレットキ

ーをコピーします。 

 

「セットアップキーを入力」をタッ

プし、 

 

アカウント： 

統合認証アカウントのユーザーID 

キー： 

コピーしたシークレットキー 

 

を入力し、「追加」をタップします。 
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 Microsoft Authenticator を利用する場合 

お手元にスマートフォンと PC、またはタブレットをご準備ください。スマートフォン、タブレ 

ットのいずれもお持ちでない方は「Google Chrome 拡張機能（P.10）」をご利用ください。 

本手順では、スマートフォン（iPhone）、PC（Windows11/GoogleChrome）を用いて説明します。 

 

 凡例）スマートフォンでの作業       PC での作業 

 

1) スマートフォンに Microsoft Auth

enticator をインストールしま

す。 

 

 

iOS（App Store）    Android（Google Play） 

2) PC のブラウザで「https://tg.ex-

tic.com/」にアクセスし、「多要素

認証（OTP）」タブのアプリ認証

「設定」をクリックします。 

 

※使用するブラウザの指定はあり 

ません。本手順では Google Chrom 

e を用いて説明します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3) QR コードが表示されますので、PC

画面を開いたままにしてくださ

い。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

「多要素認証(OTP)」のタブをクリックし

て切り替えます。 

https://tg.ex-tic.com/
https://tg.ex-tic.com/
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4) スマートフォンにインストールし

た Microsoft Authenticator アプ

リを起動します。プライバシー保

護についての注意をお読みいただ

き、「承諾」をタップします。 

5) 品質向上に係る使用状況データの

共有について表示されますので、

チェックせずに「続行」をタップ

します。（チェックを入れても問題

ありません） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6) 「QR コードをスキャンします」を

タップし、PC 画面に表示されてい

る QR コードをスマートフォンで読

み取ってください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

スマートフォンで読み取る 
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7) QR コードを読み取ると、Microsof

t Authenticator にワンタイムパ

スワードが表示されますので、パ

ソコン画面の「トークン」に指定

の数字を入力して「設定」をクリ

ックします。 

 

※数字の右側に表示されているの

は有効時間のカウントダウンで

す。30 秒経過するごとに新しい数

字に更新されますのでご注意くだ

さい。 

 

 

 

 

 

 

 

8) アプリ認証部分が「設定済」「解

除」に変われば完了です。 

 

※解除ボタンをクリックすると再

度設定が必要になりますのでご注

意ください。 

 

 

 

  

正しいパスワードを有効時間内に入力して

も「TOTP トークンが正しくありません。

…」といったエラーが表示される場合に

は、Microsoft Authenticator に表示され

た数字付近をタップ>歯車マーク>アカウン

トの削除 をタップして資格情報を削除し、

アカウントを追加＞その他 にて、再度 QR

コードを読み込んでください。 
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 Google Chrome 拡張機能を利用する場合 

PC に Google Chrome がインストールされていることが前提条件となります。なお、ゲストモード 

やシークレットモードでは拡張機能を追加できません。個人所有の Gmail アカウントでブラウザにサ 

インインするか、アカウント無しで Google Chrome を起動してください。 

 

凡例）PC での作業 

 

1) Google Chrome を起動したら、右上の

「⁝」＞「拡張機能」＞「Chrome ウェ

ブストアにアクセス」をクリックし

ます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2) 検索窓に「Authenticator」と入力し

ます。今回は右図アイコンの Authent

icator を使用しますので、クリック

します。 

 

 

 

3) 「Chrome に追加」をクリックし、「拡

張機能を追加」してください。 
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4) 右図のような画面が表示されたら、

ブラウザ右上に表示される「拡張機

能アイコン（パズルのピースのよう

なマーク」をクリックし、「ピン留

め」します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5) Google Chrome で Extic（https://t

g.ex-tic.com/）にアクセスし、「多

要素認証（OTP）」タブを開き、「アプ

リ認証」の設定をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6) QR コードの画面が表示されますの

で、ピン留めした「Google Authenti

cator」アイコンをクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

「多要素認証(OTP)」のタブをクリックし

て切り替えます。 
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7) 「鉛筆マーク」をクリックしてくだ

さい。 

 

 

 

 

 

 

 

8) 「＋」マーク＞「QR コードをスキャ

ン」をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

9) QR コードをカーソルで囲むよう指示

されますので、Extic のアカウント画

面に表示されている QR コードを囲み

ます。（カーソルを QR コードの左上

に移動させ、マウスの左クリックを

押しながら、右下へ動かすことで囲

めます） 

10) 成功すると「●●が追加されまし

た。」というメッセージが表示されま

すので、「OK」をクリックします。 
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11) 設定完了後、Google Chrome の「Goog

le Authenticator アイコン」をクリ

ックします。 

12) ワンタイムパスワードが表示されま

すので、アプリ認証設定の「トーク

ン」に入力し、「設定」をクリックし

ます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

9) アプリ認証部分が「設定済」「解除」

に変われば完了です。 

 

※解除ボタンをクリックすると再度

設定が必要になりますのでご注意く

ださい。 

 

 

 

 

 

正しいパスワードを有効時間内に入力しても「TOTP トークンが正しくありませ

ん。…」といったエラーが表示される場合には、Google Authenticator アイコン

をクリック>鉛筆マーク>アカウント左上の赤いアイコンをクリックしてアカウン

ト削除して、再度 QR コード読みとりからお試しください。 


