
東北学院大学の改革に関する意見箱 回答 

№ 2026-011 

投書日 2026/5/21 

タイトル 五橋キャンパス内のモバイルデータ通信(特に docomo)について 

投書内容 時間帯、場所によって速度が使い物にならないくらい低速になるので

改善してほしい。 

回 答 日 2026/6/19 

回  答 ご意見ありがとうございました。皆様に快適な通信サービスをご利用

いただけるよう、携帯電話不感知対策を行っている業者と連携し、現在

NTT ドコモの学内電波環境の改善に向けた検討を進めております。具体

的には、講義棟、ホール棟、および高層棟の一部を対象に、屋内用の基地

局やアンテナを新設する計画です。これにより、対象エリアへ学内専用

の電波が届くようになり、通信速度や安定性が大幅に改善される見込み

です。 

大学としても組織的な対策を継続しますが、つながりにくいような状

況を感じた場合には学生の皆さまから直接各キャリアに現状を報告いた

だければ、それが早期改善の後押しとなります。 

ご理解ご協力よろしくお願いいたします。 

 

 


